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 3از 5شماره صفحه:                                                                                                                                                                  

  

اين روش اجرايی بنا  به لزوم  حفظ محرمانگی اطلاعات مدارك پزشکی بیمار و همچنین وجوب اعتماد بیمار جهت واگذاري اطلاعات شخصی 

تدوين گرديده است . در صورت نیاز به اطلاعات پرونده پزشکی بیمار ، با تعیین نمودن شرايط و میزان سطح دسترسی افراد مجاز به  خويش

 پرونده پزشکی بیمار میتوان امنیت ، رعايت حقوق بیمار و اگاهی سريع از روند درمان توسط کادر درمان را تضمین نمود.

 

 .کرد پیدا دسترسی اطلاعات به بتوان آن با مطابق که شرايطی  

مشخص شدن حدود دسترسی به پرونده فیزيکی  حصول اطمینان از عدم افشاي اطلاعات هويتی و بالینی بیمار ، رعايت حقوق بیمار با 

 و الکترونیکی بیمار و جلوگیري از دسترسی افراد و ارگان هاي غیرمجاز.

 نظارت بر کار پرسنل واحد در راستاي قوانین تعیین شده را بر عهده دارد.واحد مديريت اطلاعات سلامت مسئول  (5

اطلاعات سلامت مجري دستورات قانونی در راستاي دسترسی به اطلاعات پرونده و حفاظت از پرونده  مديريت پرسنل واحد (2

 پزشکی بیماران می باشد.

 مديريت بیمارستان وظیفه نظارت و ارايه دستورات لازم در زمینه دسترسی  به اطلاعات پرونده پزشکی بیمار را دارد. (3

 

  شود. می انجام و زير نظر مسئول واحدمديريت اطلاعات سلامت  کارشناس پرسنل ي کلیه توسط مستمر نظارت 

 )بصورت گام به گام همراه با مسئول،زمان و مکان اجرا( 

 ماردرهردوحالت ذکرمیگردد:یط وروش موردعمل در مرکزجهت دسترسی به اطلاعات بيشرا

 درون سازمان : 

واحد در  ي بیمار ترخیص شده را بیمارستان، کادر درمان)پزشك و پرستار( می توانند درخواست مطالعه ي پروندهدر داخل  (5

 را از واحد مديريت داشته باشند.مديريت اطلاعات سلامت 

ان را از در داخل بیمارستان، کادر درمان)پزشك و پرستار( می توانند درخواست مطالعه ي اسکن پرونده ي قبلی بیمار تحت درم (2

 واحد مديريت اطلاعات سلامت داشته باشند.

 مسئول کمیته مرگ و میر می تواند درخواست مطالعه ي اسکن پرونده بیمار را از واحد مديريت اطلاعات سلامت داشته باشند. (3

 و تحت نظارت کارشناس مدارك پزشکی انجام می شود.واحد مديريت اطلاعات سلامت مطالعه ي پرونده فقط در  (0

يشان ارسال و عودت ل پرونده در صورت درخواست مدير يا رئیس بیمارستان و به همراه کارشناس مدارك پزشکی به اتاق ااص (1

 داده می شود.

 

 

 3از  2شماره صفحه:   
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 مراجعه بايگانی به تواند می(هفته يك تا يکماه،سرپايی تا حداکثر بستري) کند تصادفی را اش پرونده بخواهد بیمار صورتیکه در (6

 .دهد ارجاع محاسبات به)توسط کارشناس مدارك پزشکی( را آن اش پرونده کردن تصادفی جهت و کند

 کند مراجعه بايگانی به ترخیص از پس هفته 2 تا تواند می(سرپايی پرونده)باشد کرده حساب آزاد را اش پرونده بیمار صورتیکه در (7

 .دهد ارجاع محاسبات واحد به مدارك پزشکی()توسط کارشناس را آن اش پرونده کردن بیمه جهت و

رياست يا مديريت  امضا به اي ممهور نامه خود يراهنما استاد سوي از بايد محقق،  محققین جهت پرونده خواست در صورت در (8

 و مطالعه ي پرونده در واحد مديريت اطلاعات سلامت و زير نظر پرسنل انجام می شود.  داشته باشد بیمارستان

در صورتی که محقق زيرمجموعه دانشگاه علوم پزشکی البرز نباشد فرم درخواست مطالعه پرونده ، مورد تايید دانشگاه علوم   (9

 پزشکی باشد.

در صورت درخواست مطالعه اصل پرونده از جانب بازرسان و کارشناسان وزارت بهداشت و دانشگاه مربوطه جهت اهداف نظارتی و  (54

با ارائه معرفی نامه از مقام مافوق يا برگ ماموريت در محل بیمارستان امکان پذير رسیدگی به شکايات  ، دسترسی به اصل پرونده 

 می باشد.

 برون سازمان : 

 : دنباش داشته نامه ذيصلاح مراجع از و يا  همراه بیمار بیمار اگر (5

  پرسنل مدارك پزشکی با وارد کردن اطلاعات هويتی مالك پرونده از طريق سیستمHIS  وجود پرونده پزشکی را بررسی ،

 می کند

  و   "اصل برابر کپی" مهر به کردن ممهور از پس و دنمی کن تهیه فتوکپی بالینی مدارك از توسط اتصال اسکن به واحد کپی

 .شود می ارسال کننده مراجعه توسط مذکور مرجع به شده پاکت صورت بهبرگ شمار کردن و الصاق پاسخ نامه ، 

  در صورت نرسیدن پرونده به واحد مدارك پزشکی، اصل پرونده به صورت امانت از واحد ترخیص ويا بیمه گرفته می شود و

 روال به نامه پاسخ داده می شود.پس از اسکن اوراق پرونده طبق 

اصل پرونده پزشکی ،کپی پرونده ارسال  ارسال برگ شماردرخواست اصل پرونده از مراجع ذي صلاح قانونی ؛ پس از  در صورت  (2

 روز اعلام می گردد. 50شده در واحد نگه داري و مدت زمان سپري شده تا عودت اصل پرونده يك هفته الی 

از  در صورت درخواست کتبی بیمار )اولیاي قانونی ، قیم يا وکیل با ارائه کارت شناسايی معتبر( می تواند خود بیمار يا نماينده  (3

 (58/54/5394/د به تاريخ 2795/547داشته باشد.)بخشنامه شماره  برابر اصل محتويات پرونده کپی

 :واگذاري اطلاعات به وکلا ؛ مطابق دستورالعمل جنبه هاي قانونی مدارك پزشکی  (0

بیمارستان به اين توقع بیمار که مدارك پزشکی محرمانه تلقی شود احترام بگذارد . بنابراين هیچ بیمارستانی نبايد اطلاعات بیمار 

 را بدون اجازه بیمار براي سايرين افشاء کند.چنین افشايی بايد به دلايل زير باشد:

 .مطابق قانون براي گزارش اطلاعات خاص توسط بیمارستان باشد 

 .تحت شرايطی که ير روي بهداشت يا سلامتی اشخاص موثر باشد 

  تحقیقاتی خدمات  اموزشی ، اپیدمیولوژي، يا پروژه هاي، بهبود کیفیت تحت شرايط خاص براي امور بیومديکال

محدوده به نام،تاريخ پذيرش و وضعیت عمومی بیمار می تواند فاش شود مگر هنگامیکه بیمار يا نماينده بهداشتی ، 

 او خواستارندکه حتی اين اطلاعات محدود فاش نشود که قانون و مقررات افشاي اين اطلاعات را منع کرده باشد.

 3از  3شماره صفحه :  
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                                      7/98و     8/91و مصوبات کمیته   و سرور بیمارستان و بايگانی پزشکیHIS مشاهده سیستم   

 تجربیات بیمارستان (5

 کتب اباذر حاجوي (2

 دستورالعمل جنبه هاي قانونی ارسالی از معاونت محترم درمان (3
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